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Abstract 

Objective: The judicial system, as a cornerstone of the rule of law, is continuously confronted with 

environmental turbulence, caseload pressures, and emerging crises. The fundamental aim of the present 

study was to conceptualize and present a model of judicial resilience among judges of the judiciary in 

order to provide a comprehensive and indigenous framework. 

Methodology: This research is applied in terms of purpose and qualitative in nature, conducted using the 

thematic analysis strategy. The statistical population consisted of legal experts and experienced judges, of 

whom 15 individuals were selected through purposive sampling and subjected to in-depth semi-structured 

interviews. The data analysis process was carried out in three stages of coding (basic, organizing, and 

global) based on Braun and Clarke’s (2006) approach and Stirling’s (2001) thematic network until 

theoretical saturation was achieved. 

Findings: The thematic network extracted from this research comprises 72 basic themes (operational 

indicators), 18 organizing themes (dimensions), and 6 global themes. The identified global themes are: 

judicial authority and inferential solidity, institutional immunity and adjudicative independence, 

procedural discipline and operational efficiency, livelihood security and motivational sustainability, 

organizational health and psychological safety, and professional and occupational solidarity. 

https://orcid.org/orcid-search/search?searchQuery=0000-0001-5755-976X
https://orcid.org/orcid-search/search?searchQuery=0009-0009-5499-8834


28 

 

 

 

 

 

    5شماره  5، دوره 5041مدیریت قضایی، 

 

Conclusion: The research findings demonstrate that resilience within the judiciary is a systemic-

institutional phenomenon that extends beyond individual characteristics. The final model indicates that 

strengthening professional identity and streamlining adjudicative procedures, alongside safeguarding the 

inherent independence of the judge, constitute the primary defensive layers against occupational burnout 

and extra-sectoral interventions. This indigenous model can serve as a strategic framework for 

policymaking in the judicial system to absorb tensions and ensure efficient recoverability under crisis 

conditions. 
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 چکیده
هاای   های محیطی، فشار دعااوی و بحاران   حاکمیت قانون، مستمراً در مواجهه با تلاطم استوارعنوان رکن  نظام قضائی به هدف:

منظور ارائۀ  دستگاه قضائی به در بین قضات آوری قضائی تاب مدل و ارائۀ یساز نوظهور قرار دارد. هدف بنیادین پژوهش حاضر، مفهوم
  جامع و بومی بود. یالگوی

 ۀربردی و از منظر ماهیت، کیفی است که با استراتژی تحلیل مضمون انجام شد. جامعاین پژوهش از نظر هدف، کا شناسی: روش
عمیا    ۀنفر از آنان مورد مصااحب  پانزدهگیری هدفمند،  آماری شامل خبرگان حقوقی و قضات باسابقه بود که با استفاده از روش نمونه

( و براساس رویکرد باراون و  فراگیرو  دهنده سازمان، پایهکدگذاری ) ۀها طی سه مرحل ساختاریافته قرار گرفتند. فرایند تحلیل داده نیمه
 .شودصورت پذیرفت تا اشباع نظری حاصل  (6002( و شبکۀ مضمون استرلینگ )6002) کلارک
دهناده   مضمون ساازمان  هجدههای عملیاتی(،  مضمون پایه )شاخص ۲6مضامین مستخرج از این پژوهش شامل  ۀشبک ها: یافته
ند از: اقتدار قضائی و اتقاان اساتنباطی، مصاونیت نهاادی و     ا شده عبارت مضمون فراگیر است. مضامین فراگیر شناسایی شش)ابعاد( و 

شاناختی و   استقلال دادرسی، انتظام فرایندی و کارآمدی عملیاتی، امنیت معیشتی و پایداری انگیزشی، سلامت سازمانی و ایمنی روان
 ای و صنفی.  تضامن حرفه
ا   ای سیساتمی  هاای فاردی، پدیاده    آوری در دستگاه قضا، فراتر از ویژگی نماید که تاب های پژوهش تبیین می یافته ری:گی نتیجه

های دادرسی در کناار صایانت از اساتقلال یاتای      سازی رویه دهد که تقویت هویت صنفی و چابک نهادی است. مدل نهایی نشان می
عناوان   تواند باه  دهند. این الگوی بومی می ایش شغلی و مداخلات فرابخشی تشکیل میهای دفاعی اصلی را در برابر فرس قاضی، لایه

پذیری کارآمدی در شرایط بحران مورد استفاده  ها و بازگشت گذاری در نظام قضائی برای جذب تنش چارچوبی راهبردی جهت سیاست
 قرار گیرد.

 پژوهش کیفی. آوری قضائی، تحلیل مضمون، تاب کلیدی:های  هواژ
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 مقدمه

ای اسات کاه از تلاقای     ظرفیتی پویا برای انطباق و بازیابی در مواجهه باا ناملایماات، ساازه    ۀمثاب به آوری تابمفهوم 
شاناختی،   حالی که در ادبیات رواندر . (6021 2شناسی و مدیریت سازمانی پدید آمده است )فوئنتس و نری، های روان حوزه

این سازه بر توانمندی فرد در صیانت از سلامت روانی تحت فشار دلالت دارد؛ در گفتمان سازمانی، بر قابلیت نهادها برای 
د )کاانتور و  شاو  بینی و سازگاری با اخاتلالات ییرمنتظاره، بادون گسایختگی در کارکردهاای اساسای، تیکیاد مای         پیش
پاذیری   آوری فراتر از یک ویژگای ایساتا، فراینادی متضامن تکامال      تاب(. 6062و همکاران،  1؛ چن6066 6سای، ایسری

کناد   ها تضمین می ها و استخراج دانش از بحران های متلاطم را از طری  جذب شوک سازمانی است که سازمان در محیط
 قضائی آوری تابهای حقوقی تحت عنوان  ماین مفهوم در نظا (.6061و همکاران،  1؛ چیاسولو602۲و همکاران،  0)پرایاگ

های حقوقی، اجتمااعی و   گر ظرفیت سیستم قضائی و کنشگران آن برای سازگاری مؤثر با چالش شود که تبیین متبلور می
های نظری متعددی باه تبیاین    الگوواره(. 6060و همکاران،  2سیاسی در راستای حراست از حاکمیت قانون است )ستیاوان

نگرناد   آمیاز باا مصاائی مای     آوری را توانایی سیستم پویا برای انطباق موفقیت اند: الگوهای رشدی، تاب داختهاین سازه پر
گیری تحت فشاارهای   سازی عملکرد شناختی و تصمیم ، در حالی که الگوهای مبتنی بر استرس، بر بهینه(6062 ۲)ماستن،

این سازه در سه سطح عملکردی، عملیااتی و راهباردی قابال    از منظر سازمانی، (. 6060 1ورزند )سینگا، محیطی تیکید می
ای  های نوظهوری همچون تحاول دیجیتاال، باه شایوه     تحلیل است تا دستگاه قضائی بتواند ساختارهای خود را با چالش

 (.6060و همکاران،  22؛ ویگ6066و همکاران،  20؛ بارتوسویچن6066 ۲انطباقی همگام سازد )هپفر و لارنس،
طاوری کاه در    آوری قضائی در بسترهای مختلف، کارکردهایی متمایز دارد؛ به ید آن است که تابؤالمللی م بینشواهد 

و در آفریقاای جناوبی، سانگری در    ( 6060 26نظام قضائی چین، ابزاری برای مدیریت فشارهای فراقانونی )فنگ و زناگ، 
همچنین تجارب ایاالات متحاده در   (. 6062 21نت،سازی سیاست و صیانت از مشروعیت دموکراتیک است )د برابر قضائی
آوری برای توازن میان سلامت عمومی و ح  دسترسی به عدالت را آشاکار   سازی تاب ، ضرورت نهادینه2۲ابحران کووید

های  مثبت و فرهنگ ۀدر این فرایند، عوامل محافظتی نظیر حمایت اجتماعی، خودپندار(. 6062 20ساخت )ییتر و سونسون،
؛ 602۲و همکاران،  22؛ هارتمن6060و همکاران،  21کنند )آباته سجم، نقشی حیاتی در تقویت این ظرفیت ایفا مینهادی من

های جدی  های فردی و عملیاتی با پیچیدگی با وجود این، مسیر تقویت این ظرفیت در لایه (.6062و همکاران،  2۲ ریالسغا
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 کرامتی نیاو  کوشکی جهرمیقضائی / آوری  سازی و ارائه مدل تاب مفهوم

 
 ران عملکارد پایادار هساتند    هیجاان و حمایات ساازمانی، پایش    روست. اگرچه ابعادی همچون خودکارآمدی، تنظیم  هروب

تواناد از طریا  کااهش خطاهاای قضااوت و       آوری می و تاب( 6060و همکاران،  6؛ شوچوک6060و همکاران،  2)خادمی
و  1قاادری ؛ 6061 0اینتاایر و روی،  ؛ ماک 6062 1، ریتعدیل فرسودگی شغلی، بر رضایت و تعهد سازمانی اثر بگذارد )الساغا 

وری و  افزایی بارای ارتقاای بهاره    این هم(. 2002؛ طهرانی و همکاران، 6060و همکاران،  2؛ نوویتاساری6062مکاران، ه
آوری  با وجود اهمیت ایان ساازه، تقویات تااب     (.6066 1؛ امین،602۲ ۲انسجام فرایندهای قضائی ضروری است )هندری،

مراتی سیاسی، اساتقلال قضاائی را تضاعیف و ظرفیات      سلسله قضائی با موانع ساختاری عمیقی مواجه است. وابستگی به
عواملی نظیر فساد اداری، ناهمگونی در تحول دیجیتاال و  (. 6061 ۲سازد )منگ، ها را محدود می واکنش مستقل به بحران
(. 6060 22ران،؛ ستیاوان و همکا6060 20روند )یارا، شمار می ای، از عوامل فرساینده این ظرفیت به استانداردهای نازل حرفه

ای )ویرزیکوفساکی و   گزینای و تفکیاک بودجاه    های قانونی شافاف، شایساته   ریم پیشنهادهایی چون تدوین ضمانت علی
هاای اجتمااعی بار     ، همچنان تیثیر متغیرهای کالان اقتصاادی و بحاران   (602۲ 21؛ آنگ و وانگ،6062 26زیولکوفسکی،

در ایان میاان،    (.2000؛ نجفای و همکااران،   21۲۲همکااران،  و  سااعدی آوری نهادهای حقوقی مغفول مانده است ) تاب
فاردی مواجاه اسات کاه      های منحصربه ها و فشارهای مضاعف کاری، با چالش دلیل حجم انبوه پرونده دستگاه قضائی به

؛ 6060، 20و همکااران  گاذارد )شاوچوک   آوری کارکنان را در برابر فرسودگی شغلی به نحو جدی به آزمون می ظرفیت تاب
حقاوقی   شهرها عمیقاً تحت تیثیر ابعااد فرهنگای و نهاادی    آوری در کلان از آنجایی که تاب(. 6060و همکاران،  21خادمی

 دساتگاه  کارکناان  باین  در قضائی آوری تاب سازی مفهوم، پژوهش حاضر با هدف (21۲۲خاص است )تقوایی و همکاران، 
هاای   های بنیادین این سازه در بستر مذکور است. یافته د و مؤلفهو با اتخای رویکردی اکتشافی، درپی شناسایی ابعا قضائی

آفارین و تقویات رفااه     محور، ترویج رهبری تحاول  های مهارت تواند زیربنایی نظری برای طراحی آموزش این تحقی  می
؛ 6066، 22اماین یهنی کارکنان فراهم آورد و به حفظ حاکمیت قانون و اجرای پایادار عادالت در پایتخات یااری رسااند )     

آوری،  تااب  ۀالمللای در حاوز   ریم ینای ادبیاات باین   علی .(2000نیا ترش و همکاران،  ؛ فقیه2001فرد و حامدی،  موسوی
ویاژه در بساتر    اداری ایاران، باه   ۀدر منظوم آوری قضائی دهد که مفهوم تاب پژوهشی نشان می ۀواکاوی نصوص و پیشین

آن به دقات تبیاین نشاده     ۀهای بومی سازند از ابهام نظری قرار دارد و مؤلفهای  پرفشار دستگاه قضائی، همچنان در هاله
هاای   شود که فقدان یک الگوی مفهومی منساجم، ماانع از تادوین سیاسات     است. ضرورت این پژوهش از آنجا ناشی می
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تماعی پایتخات  های اج های حقوقی و تنش صیانتی و حمایتی برای کارکنانی شده است که در خط مقدم مواجهه با بحران

از  مند و چنادوجهی  بعُدی و دستیابی به یک فهم نظام حاضر با هدف عبور از رویکردهای تک ۀقرار دارند. از این رو، مطالع
راهای بارای ارتقاای     ۀو نقشا  دهدنظری موجود را پوشش  ابعاد این سازه، خلأسازی  مفهومآوری، در صدد است تا با  تاب

لذا پرسش محوری تحقی  بادین قارار    .های احتمالی ارائۀ نماید ضائی در برابر گسیختگیپذیری دستگاه ق ظرفیت انطباق
 چگونه است؟   کارکنان دستگاه قضائی نیآوری قضائی در ب تاب یساز مفهوماست: 
 

 مبانی نظری و پیشینۀ پژوهش
 مبانی نظری

بنیادین یک سیستم قضاائی بارای ساازگاری    عنوان ظرفیت  آوری قضائی به در ادبیات معاصر حقوقی و سازمانی، تاب
شود که نقشی کلیدی در حفظ  ای و فشارهای ساختاری تعریف می های رویه فعالانه و مؤثر در مواجهه با اختلالات، شوک

این مفهوم، فراتر از صرفِ بقاا  (. 6060، 6؛ ویگ و همکاران6060، 2کند )ستیاوان و همکاران ثبات حکمرانی قانون ایفا می
 مداخلات از اعمها و کنشگران قضائی برای جذب ناملایمات محیطی  ازگشت به حالت اولیه، بر توانمندی یاتی دادگاهیا ب

اوت دچاار  قضا  اساتانداردهای  و اساسای  کارکردهای آنکه بدون فناورانه، شتابان تحولات یا اجتماعی های بحران سیاسی،
این سازه در گرو ایجااد یاک تاوازن     ۀدرواقع، جوهر(. 6062 ،0سونسون؛ ییتر و 6062، 1ورزد )دنت ، تیکید میشوداختلال 

های نوظهور است تا از ایان طریا ، تاداوم     گویی منعطف به چالش پویا میان ثباتِ سنتی حاکم بر قوانین و ضرورت پاسخ
از  (.6060، 2؛ ساتیاوان و همکااران  6066، 1)هپفر و لارنس شودعملیاتی و کارآمدی نهاد قضا تحت هر شرایطی تضمین 

کلیادی اساتقلال نهاادی و     ۀآوری قضائی محصول تعامل پیچیده و مستمر میان دو مؤلفا  های نظری، تاب منظر پارادایم
قضائیه  ۀکنند. استقلال نهادی به قو شود که هر یک بخشی از امنیت سیستم را تیمین می های انطباقی شناخته می قابلیت

بیرونی و مداخلات قوای دیگر، هویت مستقل و یکپارچگی ۀ برابر فشارهای فرسایند دهد که در این امکان راهبردی را می
های انطباقی، ظرفیت لازم برای بازنگری، یادگیری و تکامل در پاساخ باه    ای خود را صیانت کند، در حالی که قابلیت رویه

بنابراین، یک نظاام  (. 6066، 1مکاران؛ بارتوسویچن و ه6022و همکاران،  ۲آورد )گومز های محیطی را فراهم می دگرگونی
عناوان   هاا باه   دهد، بلکه از بحران تنها در مقابل تهدیدها مقاومت ساختاری نشان می آور، سیستمی است که نه قضائی تاب

هاای سیساتمی و    جوید و از این مسایر، از وقاوع شکسات    های درونی خود بهره می فرصتی برای یادگیری و تقویت بافت
یک سپر راهبردی عمل  ۀمثاب آوری قضائی به تحلیل عملیاتی، تاب ۀدر لای آورد. جلوگیری به عمل می فرسایش مشروعیت

های شغلیِ متاراکم و ابهاماات ناشای از     گیری و شفافیت فرایندهای دادرسی را در برابر استرس کند که کیفیت تصمیم می
اهمیات ایان مفهاوم در توانمندساازی     (. 6061 و همکااران،  2کان  ؛ ماک 6060، ۲د )ساینگا کنا  تغییر قوانین محافظت می
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 کرامتی نیاو  کوشکی جهرمیقضائی / آوری  سازی و ارائه مدل تاب مفهوم

 
سازی فرایندها و گذار به قضاوت هوشمند،  ای، نظیر دیجیتالی کنشگران قضائی برای مدیریت بهینه تغییرات ناگهانی رویه

 ،1؛ ساتیاوان و همکااران  6060، 6و همچنین مقاومت در برابر فشارهای ییررسمی و فراقانونی نهفته است )فناگ و زناگ  
ای چون یادگیری  دستانه آوری در این سطح، صرفاً یک واکنش دفاعی یا انفعالی نیست، بلکه شامل ابعاد پیش تاب (.6060

های خاود را بازتولیاد کارده و     طور مستمر پروتکل دهد تا به نهادی و تکامل استراتژیک است که به نظام قضائی اجازه می
پردازی نقشی حیااتی و زیربناایی ایفاا     فردی و انسانی نیز در این مفهومهای  لفهؤعلاوه بر ابعاد ساختاری، م بهبود بخشد.

ای کاارگزاران آن وابساته اسات. عاواملی      های روانی و حرفه آوری کلانِ سیستم به شدت به ظرفیت کنند، چراکه تاب می
ا با فشارهای روانی کند ت ای، به کنشگران قضائی کمک می های مقابله مهارت ۀچون خودکارآمدی، تنظیم هیجانی و توسع

ای  ای ساازنده و حرفاه   های انسانی، به شیوه دائم با بحران ۀها، ماهیت حساس دعاوی و مواجه ناشی از حجم انبوه پرونده
در این چارچوب، تقویت فرهنگ سازمانی حمایتی و اساتقرار الگوهاای رهباری    (. 6061، 0اینتایر و روی برخورد کنند )مک

آوری کل سیستم و پیشگیری از فرسودگی  های فردی کارکنان، درنهایت به تحکیم تاب ظرفیت یانطباقی، از طری  ارتقا
آوری قضائی در ساطو    تر این سازه، ضرورت دارد تاب برای درک عمی  گردد. دستگاه قضائی منجر می ۀساختاری در بدن

آوری  گردد. در سطح کلان یا نهاادی، تااب  گانه تحلیل واکاوی شود تا تعاملات متقابل میان ابعاد خرد و کلان آشکار  سه
دهاد تاا    ها معطوف است که باه نهااد قضاا تواناایی مای      قضائیه، استحکام قوانین و ثبات رویه ۀبه استقلال ساختاری قو

در ساطح میاانی   (. 6062، 1های اجتماعی صیانت نماید )دنت سیاسی و تلاطم ۀمشروعیت خود را در برابر فشارهای فزایند
ساازی   هاای ناوین و بهیناه    مناابع، انطبااق باا فنااوری     ۀها برای مدیریت بهینا  ، این مفهوم به ظرفیت دادگاهیا سازمانی

درنهایات، در  (. 6066، 2رسانی تحت فشار اشااره دارد )بارتوساویچن و همکااران    فرایندهای داخلی در جهت تداوم خدمت
هاای حماایتی دریاافتی توساط      شناختی و نظاام  انهای رو های تخصصی، ویژگی آوری به مهارت سطح خرد یا فردی، تاب

های مزمن ناشی از محیط کار توانمناد   شود که آنان را در مقابله با فرسودگی شغلی و استرس قضات و کارکنان مربوط می
وار باا یکادیگر در تعامال هساتند، باه       گانه به صورت پویا و اندام این سطو  سه (.6060، ۲سازد )شوچوک و همکاران می
پذیری کل سیساتم را   و آسیی کندای کارکرد سایر سطو  را مختل  طور زنجیره تواند به ای که ضعف در هر سطح می هگون

عنوان یک وضعیت ایستا یا صرفاً توانمندی ساده بارای بازگشات باه     آوری قضائی نباید به افزایش دهد. از این منظر، تاب
، 1تکاملی دانست که در یادگیری نهادی ریشه دارد )ماستن یرا فرایند ، بلکه باید آنشودتعادل پیش از بحران تلقی  ۀنقط

هایی راهبردی برای شناسایی  شوند، بلکه فرصت تنها تهدید محسوب نمی ها نه در این پارادایم، اختلالات و بحران(. 6062
تار و کارآمادتر از گذشاته     آورند که به تولد ساختاری مقاوم های سنتی فراهم می های سیستمی و بازنگری در رویه گسست
 ، نظیار هاای پیشاین   حاصل از مواجهه با بحاران  ۀگیری از تجربیات انباشت آور با بهره یک نظام قضائی تاب د.شو منجر می
 بخشد می بهبود را خود عملیاتی های پروتکل مقررات و قوانین در ناگهانی های دگرگونی یا المللی بین بهداشتی های بحران
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    5شماره  5، دوره 5041مدیریت قضایی، 

 
این توانمنادی باه    کند.ری ساختاری را جایگزین صلبیت بوروکراتیک پذی انعطاف تا دهد می ارتقا را کارکنان های مهارت و

 ۀشهرها، که با انباشت پروناده و مطالباات فزایناد    ای همچون کلان های پیچیده دهد تا در محیط دستگاه قضائی اجازه می
در صدور آرا، به فعالیت خود ادامه دهاد. درواقاع، یاادگیری     و بدون افت کیفیت کنداجتماعی مواجه هستند، خود را حفظ 

شاود   اداری و قضاائی مای   ۀآوری است که مانع از زوال تدریجی کارآمدی در بدنا  اصلی تاب ۀمستمر از ناملایمات، جوهر
  (.6062، 2)ییتر و سونسون

 

 پژوهش   ۀ تجربینیشیپ
گوناگون نهادی، سیاسی و فردی مورد کنکاش قرار داده و ابعاد آوری قضائی را از زوایای  ادبیات پژوهشی موجود، تاب

آوری صرفاً  دهند که تاب های متقن این حوزه نشان می آن را در بسترهای حقوقی متفاوت تبیین کرده است. یافته ۀپیچید
ن سیاسی و با ساختارهای کلا دوسویهای چندوجهی است که در تعامل  شناختی محض نیست، بلکه سازه یک ویژگی روان

هاای مقاومات    های پژوهشی، بررسای مکانیسام   ترین حوزه یابد. در این راستا، یکی از برجسته فشارهای محیطی قوام می
در تحقیقای مبتنای بار تحلیال     ( 6060) 6طوری که فناگ و زناگ   کنشگران قضائی در برابر فشارهای فراقانونی است؛ به

دهد قضات باه جاای تقابال     آوری را شناسایی کردند که نشان می ز تابهای قضائی در چین، الگوی نوظهوری ا داده کلان
ای در چارچوب قانون و امتناع از صادور احکاام    رفتارهای حرفه ۀهای حاکم، از طری  تنظیم هوشمندان مستقیم با سیاست

عناوان   یک مقاومت آشکار، بلکه به ۀمثاب آوری را نه به پردازند. این مطالعه، تاب افراطی، به صیانت از استقلال قضاوت می
. کند پردازی می های سیاسی تحت کنترل مفهوم ای برای حفظ استانداردهای حقوقی در محیط یک راهبرد انطباقی و حرفه

هاای نوپاا، بساتر حاائز اهمیتای بارای تحلیال         از منظری دیگر، تعامل میان نظام قضائی و سپهر سیاسی در دموکراسای 
سازی سیاست در آفریقای جنوبی، تبیین کرد کاه   ای پیرامون قضائی در مطالعه( 6062)1ه است. دنت آوری فراهم آورد تاب

آوری نهاادی، قادرناد در برابار     مداری قضائی و تقویت تااب  ها با اتخای رویکرد سیاست های شدیداً حزبی، دادگاه در محیط
عناوان ساپر    آوری نهادی را به ند. این پژوهش تابگویی سایر قوا را پوشش ده و خلأ پاسخ کنندحملات سیاسی مقاومت 

و بر نقش فعاال آن در تثبیات    کند میقضائیه در برابر منازعات سیاسی معرفی  ۀدفاعی راهبردی برای حفظ مشروعیت قو
آوری قضائی در سطح نهادی، ضامن بقاای حاکمیات    دهد که تاب ورزد. این رویکرد نشان می ارکان دموکراتیک تیکید می

هاای   عالاوه بار فشاارهای سااختاری و سیاسای، بحاران       .های مشاروعیت اسات   ن در دوران گذار سیاسی و بحرانقانو
کنناد. پاژوهش ییتار و     آوری عملیاتی عمل می عنوان آزمونی جدی برای سنجش تاب زیستی و محیطی نیز به ۀییرمنتظر
هاای   های جهاانی باا تشادید تانش     که بحران در ایالات متحده با تمرکز بر عملکرد قضات، نشان داد( 6062)0سونسون 

آوری را برای ایجاد توازن میان الزامات سلامت عمومی و تضامین حا     های تاب شیوه ۀکارگیری روزان شغلی، ضرورت به
آوری را در حفاظ   شاناختی تااب   های این تحقی ، اهمیت ابعااد فاردی و روان   سازد. یافته دسترسی به عدالت دوچندان می

گاذارد کاه کال سیساتم،      و بر این واقعیات صاحه مای    کند میتم قضائی تحت شرایط اضطراری برجسته کارآمدی سیس
درنهایات، بخاش دیگاری از     .ای و انطباقی کنشگران در سطو  عملیااتی دارد  های مقابله بستگی مستقیمی با ظرفیت هم
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باا  ( 6061) 2اناد. محماود   تیکید ورزیدهآوری  نیازهای ساختاری و معماری نهادی برای تحق  تاب ادبیات پژوهشی بر پیش

 ۀکند که اساتقلال فراینادهای انتصااب و جداساازی بودجا      اتخای رویکردی مبتنی بر اصول حاکمیت قانون، استدلال می
آوری قضاائی پایش از    گیری نهادهای مقاوم است. براساس این دیدگاه، تااب  قضائی از نفوی سیاسی، زیربنای اصلی شکل

کناد. مجماوع ایان     ی باشد، محصول یک ساختار حقوقی سالم است که استقلال قوه را تضمین میآنکه یک ظرفیت فرد
سازی ایان ساازه    مفهوم ۀآوری مفهومی چندلایه است؛ با این حال، خلأ پژوهشی در زمین دهند که تاب مطالعات نشان می

ی یا ان دستگاه قضائی، کاملاً مشهود است؛ خلأکارکن ۀویژه با تمرکز بر تجربیات زیست نظام قضائی ایران، به ۀدر بستر ویژ
 .که پژوهش حاضر درصدد است با نگاهی اکتشافی به پر کردن آن بپردازد

 
 

 شناسی پژوهش روش

گیرد. با توجه به ضرورت دستیابی به درکی عمی ،  ای قرار می تحقیقات توسعه ۀپژوهش حاضر از منظر هدف، در زمر
 6،همکااران ینی و اکتشافی از ابعاد این پدیده در بستر واقعی، رویکرد کیفی برای ایان مطالعاه برگزیاده شاد )کرساول و     

س، برای استخراج الگوی نهایی، بر این اسا(. 2۲۲0 1پارادایم حاکم بر این پژوهش، تفسیری است )گوبا و لینکلن،(. 6021
مند و قدرتمند برای شناسایی، تحلیل و گازارش الگوهاای معناایی در     از روش تحلیل مضمون استفاده شد که روشی نظام

دانشاگاهی( اسات کاه     اساتادان قضات و )پژوهش شامل خبرگان  ۀجامع(. 6002، 0و براون های کیفی است )کلارک داده
های محیطی دستگاه قضائی هستند. از آنجا که در تحقیقات کیفی هدف  تخصصی بر چالش زیسته و اشراف ۀدارای تجرب

هاای ورود   ملاک(. 6021، 1)پاتون کار گرفته شد محور به گیری هدفمند و اطلاعات اصلی تعمیم آماری نیست، روش نمونه
در انتقاال تجربیاات باود. فرایناد     ، تمایل آگاهانه باه مشاارکت و توانمنادی    مرتبطفعالیت  ۀشامل حداقل پنج سال سابق

 ایان  کاه  یافات  نشد، تداومهای جدید به خل  مضامین تازه منجر  یعنی زمانی که داده گیری تا تحق  اشباع نظری نمونه
 نفر از اعضای هیئت علمی دانشگاه حاصال شاد   هشتتن از قضات و  هفتعمی  با  ۀمصاحب پانزده انجام از پس مرحله

ها پس از کسای رضاایت آگاهاناه،     تمامی مصاحبه. عمی  بود ۀساختاریافت های نیمه ها، مصاحبه ادهابزار اصلی گردآوری د.
دقیقه متغیر بود که بستری ینای   ۲0تا  20شدند. مدت زمان هر نشست بین  سازی ضبط و به صورت کلمه به کلمه پیاده

 تحقی  است. دهندۀ پروتکل  نشان 2جدول شمارۀ  .مضامین فراهم آورد ۀبرای تحلیل شبک
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 پژوهش ۀساختاریافت نیمه ۀپروتکل مصاحب. 5جدول 

 

 ۀمرحل       

 مصاحبه

 اص    لی محوره    ای

 گو(و گفت های )تم

 عملیاتی هدف کلیدی های پرسش ۀنمون

 و مقدماتی .2
 عمومی

 محیط در زیسته ۀتجرب
 قضائی

 چگونه را کاری فضای بگویید. کار ۀتجرب از
 کنید؟ می توصیف

  ارتباط برقراری

 شناسایی .6
 فشارها

 ساختاری، از )اعم فشارهایی یا ها چالش چه  زا تنش عوامل واکاوی
 را شما ای حرفه توان ن(امراجع یا سیاسی

 کشد؟ می چالش به

 سنجش برای محیطی ناملایمات شناسایی
 انطباق ظرفیت

 فردی ابعاد .1
 آوری تاب

 انطباق های مکانیسم
 فردی

 یا سنگین های پرونده با مواجهه در
 و روانی تعادل چگونه کاری، های بحران
 کنید؟ می حفظ را خود قضاوت کیفیت

 قضائی آوری تاب فردی های مؤلفه شناسایی

 ابعاد .0
 و سازمانی
 نهادی

 های حمایت یا قوانین ساختارها، چه سازمانی محافظتی عوامل
 که دارد وجود قضائی دستگاه در سازمانی

 کمک زیابیبا و ماندگاری در شما به
 کند؟ می

 در نهادی استقلال و سازمان نقش واکاوی
 قضائی آوری تاب

 و پیامدها .1
 نتایج

 چه کارکنان بودن آور تاب شما نظر به عملکرد بر آوری تاب آثار
 و آرا کیفیت دادرسی، ۀاطال بر تیثیری
 دارد؟ شغلی رضایت

 در آوری تاب های خروجی درک
 قضائی های خروجی

 و بندی جمع .2
 راهکار

 و اصلاحی پیشنهادات
 تکاملی

 برابر در کارکنان انطباقی توان ارتقای برای
 ساختار در اصلاحاتی چه ها، گسیختگی
 دهید؟ می پیشنهاد پایتخت مدیریتی

 ۀنگران آینده و عملیاتی راهکارهای استخراج
 قضائی تاب

 
طراحی شده است تا بستر مناسای بارای    تخصصیپروتکل مصاحبه در این پژوهش با پیروی از راهبرد توالی منطقی 

 . شودکنندگان فراهم  استخراج تجربیات عمی  مشارکت

 ها  تجزیه و تحلیل داده
پاذیری،   قابلیات بااور، اطمیناان    ۀکیفی، از معیارهای چهارگانۀ ها در این مطالع منظور تضمین کیفیت و اصالت یافته به

کنندگان به اجارا   پذیری بهره گرفته شد. در راستای تحق  قابلیت باور، راهبرد بازبینی توسط مشارکت تیییدپذیری و انتقال
شده به تعدادی از خبرگان  ها و مضامین استخراج ای از تحلیل ای که پس از اتمام مراحل کدگذاری، خلاصه درآمد؛ به گونه

ای دیگار، بارای    . در لایهشودشونده بازگردانده شد تا میزان انطباق تفاسیر پژوهشگر با واقعیت تجربی آنان تییید  همصاحب
پذیری و تیییدپاذیری،   استفاده شد. علاوه بر این، برای تضمین اطمینان مبانی نظریها از تکثرگرایی در  ارتقای ینای داده

گام فرایند توسط داوران یا ساایر پژوهشاگران فاراهم باشاد.      به کان بازبینی گامتا ام آوری شد های کیفی جمع دادهتمامی 
هاای   های یهنی و تجربیات پیشین خود را در یادداشت گیری از خودبازنگری انتقادی، سوگیری همچنین پژوهشگر با بهره
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نشاان دهناده وضاعیت    ، 6جادول   .های شخصی بر نتایج نهایی پیشاگیری شاود   فرض تا از تیثیر پیش کردتحلیلی ثبت 

 کنندگان است. مشارکت جکعیت  شناختی
 

 پژوهش در کننده مشارکت خبرگان شناختی جمعیت مشخصات .8 جدول

 کاااااااااد

 شناسایی

 گاااااااااروه

 تخصصی

 ساااااان جنسیت

 )سال(

 ای حرفاااه ۀساااابق

 )سال(

 علمااای/ ۀمرتبااا

 تحصیلی

 تخصصی ۀرشت

 خصوصی حقوق تخصصی دکتری 60 01 مرد قضائی 2 قاضی

 و جااااازا حقاااااوق تخصصی دکتری 21 06 مرد قضائی 6 قاضی

 شناسی جرم

 عمومی حقوق ارشد کارشناسی 26 1۲ زن قضائی 1 قاضی

 الملل بین حقوق تخصصی دکتری 61 11 مرد قضائی 0 قاضی

 حقوق مبانی و فقه تخصصی دکتری 21 00 زن قضائی 1 قاضی

 خصوصی حقوق ارشد کارشناسی 20 1۲ مرد قضائی 2 قاضی

 عمومی حقوق تخصصی دکتری 61 12 مرد قضائی ۲ قاضی

 عمومی حقوق تخصصی دکتری 66 10 مرد دانشگاهی 2 استاد

 )منااااابع ماااادیریت تخصصی دکتری 2۲ 01 زن دانشگاهی 6 استاد

 انسانی(

 و جااااازا حقاااااوق تخصصی دکتری 10 11 مرد دانشگاهی 1 استاد

 شناسی جرم

 حقوق و شناسی جامعه تخصصی دکتری 20 02 مرد دانشگاهی 0 استاد

 سازمانی شناسی روان تخصصی دکتری 22 11 زن دانشگاهی 1 استاد

 خصوصی حقوق تخصصی دکتری 11 26 مرد دانشگاهی 2 استاد

 )رفتااااار ماااادیریت تخصصی دکتری 2۲ 0۲ مرد دانشگاهی ۲ استاد

 سازمانی(

 عمومی حقوق تخصصی دکتری 21 00 زن دانشگاهی 1 استاد

 
 هفات اند کاه شاامل    نفر از متخصصان در این پژوهش مشارکت داشته پانزده، در مجموع 6براساس مندرجات جدول 

نفار مارد    22پاژوهش شاامل    ۀدانشگاه است. ترکیی جنسیتی نمونا  ۀبرجست استاداننفر از  هشتنفر از قضات شایل و 
 21۳6خادمت   ۀسال با میاانگین ساابق   01۳2ضات . میانگین سنی در گروه قاستدرصد(  62۳۲نفر زن ) 0درصد( و  ۲1۳1)

های مختلاف دساتگاه قضاائی اسات. در گاروه       عملیاتی قابل توجه آنان در لایه ۀسال برآورد شده است که گویای تجرب
کاه   شاد ساال گازارش    2۲۳۲تادریس و پاژوهش    ۀساال و میاانگین ساابق    0۲۳2دانشگاهی نیز میانگین سانی   استادان
 ۲2دانشگاهی و اکثریات قضاات )   استادانکنندگان است. از منظر تحصیلات، تمامی  مشارکتپختگی نظری  ۀدهند نشان

 درصد( دارای مدرک دکتری تخصصی هستند. 
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 مضامین  ۀتحلیل شبک

، مضاامین پایاه  ، بر مبنای استراتژی کدگاذاری کیفای )  شناسایی مضامین پژوهشمنظور  در این بخش از پژوهش، به
مراتبی اسات کاه در    سلسله یگر ساختار شده، بازنمایی مضامین تدوین ۀاجرا درآمد. شبک ۀبه مرحل( فراگیرو  دهنده سازمان

گیاری مضاامین    های عملیاتی سنجش، بستر لازم را بارای شاکل   عنوان نشانگرهای عینی و شاخص آن، مضامین پایه به
شاوند   و درنهایت به مضامین فراگیر ختم مای  دکنن میبازسازی  راآورند. این مضامین میانی، ابعاد  دهنده فراهم می سازمان

 ۲6، جزئیات ایان شابکه را براسااس    1هستند. جدول  تحقی های مرکزی مدل  که در حکم متغیرهای راهبردی و هسته
 دهد. شاخص عملیاتی مستخرج از میدان تحقی  ارائۀ می

 
 قضائی آوری تاب مدل مضامین تفصیلی ۀشبک .3 جدول

 
 ۀشااااااااامار ردیف

 مصاحبه
 فراگیر مضمون دهنده سازمان مضمون (یاتیعمل یها )شاخص هیپا مضمون

 اتقااانِ و قضااائی اقتاادار آرا استحکام و نظری اتقان مستحدثه های پرونده در ادله تعارضات حل در توانمندی 26 مصاحبه 2
 استدلال به بخشی اتقان جهت حقوقی دکترین از گیری بهره ۲ مصاحبه 6 استنباطی

 قضائی های رویه تشتت با مواجهه در احکام اعتبار از صیانت 1 مصاحبه 1

 قانونی ابهام شرایط در مستندات با مجرمانه عناوین دقی  انطباق 21 مصاحبه 0

 گیری تصمیم قدرت و پویایی دادرسی فشار زیر دشوار قضائی تصمیمات اتخای در صلابت ۲ مصاحبه 1

 ای حرفه تزلزل برابر در مقاومت و رأی انشای در  0 مصاحبه 2

 کثیرالشاکی های پرونده در موضوعی ابهامات مدیریت 2 مصاحبه ۲

 رسوبی و معوق های پرونده تکلیف تعیین در قاطعیت 22 مصاحبه 1

 تخصصی دانش بازسازی قانون از صیانت ابزار ۀمثاب به حقوقی افزایی دانش استمرار 2 مصاحبه ۲

 جزایی و حقوقی نوین مفاهیم محتوایی تحلیل در مهارت 22 مصاحبه 20

 ای رویه خطاهای از پیشگیری برای قضائی تجربیات انتقال 2 مصاحبه 22

 قانون سکوت با مواجهه در منطقی تفسیر فنون کارگیری هب 1 مصاحبه 26

 و نهاااادی  مصاااونیت  نفویناپذیری و یاتی استقلال قدرت های کانون مداخلات و سفارشات برابر در مقاومت 1 مصاحبه 21
 اجتماعی و سیاسی های تلاطم در ماهوی طرفی بی به بندی پای 2 مصاحبه 20 دادرسی استقلال

 رأی انشای و دادرسی مسیر در ییرقانونی فشار گونه هر رد 6 مصاحبه 21

 شخصی استنباط و تفسیر در قاضی ۀاراد آزادی از صیانت 21 مصاحبه 22

 حفاظتی و ساختاری مصونیت بیرونی مداخلات دفع جهت سازمانی دفاعی های لایه ایجاد 1 مصاحبه 2۲

 شده بندی طبقه و حساس های پرونده اطلاعاتی امنیت از صیانت 20 مصاحبه 21

 ایذایی و واهی شکایات قبال در قاضی از نهاد حقوقی حمایت 1 مصاحبه 2۲

 مئجاارا هااای پرونااده در قضااات باارای حفاااظتی چتاار تقویاات 26 مصاحبه 60
 یافته سازمان

 ای حرفه خودمختاری ای رسانه فشارهای با مواجهه در رأی استقلال حفظ 21 مصاحبه 62

 قضائی های تشخیص در اداری مراتی سلسله نفویهای دفع 20 مصاحبه 66

 حاکمیتی و دولتی های پرونده در دادرسی استقلال ۲ مصاحبه 61

 حواشی از تیثیرپذیری بدون دادرسی جلسات مستقل مدیریت 0 مصاحبه 60

 و فرایناااادی انتظااااام ای رویه انعطاف و هوشمندسازی بحران در خدمت حفظ جهت الکترونیک دادرسی از استفاده 21 مصاحبه 61



83 

 

 

 

 

 

 کرامتی نیاو  کوشکی جهرمیقضائی / آوری  سازی و ارائه مدل تاب مفهوم

 
 عملیاتی کارآمدی دعاوی تراکم تنشِ جذب جهت دادرسی های رویه بازمهندسی 2 مصاحبه 62

 کیفی قضاوت بر تمرکز جهت اداری فرایندهای خودکارسازی ۲ مصاحبه 6۲

 فناوری نوین های درگاه طری  از عدالت به دسترسی تسهیل 22 مصاحبه 61

 کار جریان راهبردی مدیریت دادرسی ۀاطال از پیشگیری جهت قانونی مواعد بندی اولویت ۲ مصاحبه 6۲

 ابهامات کاهش جهت پیچیده فرایندهای استانداردسازی ۲ مصاحبه 10

 بحران و اضطرار شرایط در رسیدگی اوقات پویای مدیریت 1 مصاحبه 12

 پرتردد شعی در اطاله های گلوگاه مستمر پایش 1 مصاحبه 16

 سازی چابک و سازی بهینه کنشگران تخصص و ظرفیت براساس وظایف پویای بازتوزیع 0 مصاحبه 11

 گیری تصمیم سرعت افزایش جهت فرساینده بوروکراسی کاهش 22 مصاحبه 10

 اجرایی بار تقلیل جهت قضائی دستیاران ظرفیت از استفاده 26 مصاحبه 11

 قضائی های مجتمع در لجستیک منابع ۀبهین مدیریت 6 مصاحبه 12

 و معیشااااتی امنیاااات مالی ۀموازن و جبرانی عدالت تمرکز از صیانت جهت منصی مخاطرات با مزایا تناسی 1 مصاحبه 1۲
 بازار اقتصادی نوسانات برابر در خرید قدرت ترمیم 1 مصاحبه 11 انگیزشی پایداری

 عملکردی های پاداش و کار حجم میان توازن ایجاد 20 مصاحبه 1۲

 تخصصی های العاده فوق و ها پرداخت نظام در شفافیت 21 مصاحبه 00

 شغلی امنیت  فنی های شایستگی ۀپای بر ارتقا مسیر پذیری بینی پیش 26 مصاحبه 02

 ای حرفه ۀآتی برای کارآمد بازنشستگی های نظام وجود 6 مصاحبه 06

 ای سلیقه و اجباری های انتقال و نقل از مصونیت 2 مصاحبه 01

 کلان مدیریتی تغییرات برابر در شغلی ثبات تضمین ۲ مصاحبه 00

 معنوی تقدیر و بخشی منزلت پرفشار شرایط در ای حرفه های فداکاری رسمی بازشناسی 22 مصاحبه 01

 ها بست بن حل در کنشگران حقوقی ابداعات به نهادن  ارج 21 مصاحبه 02

  محرک عنوان به قاضی اجتماعی شین ارتقای 2 مصاحبه 0۲

 قضاوت منصی به افتخار و صنفی هویت تقویت 20 مصاحبه 01

 و ساااازمانی سااالامت روانی بازسازی و مدیریت شغلی تروماهای با مواجهه در ای مقابله راهبردهای کارگیری هب ۲ مصاحبه 0۲
 فرسودگی از پیشگیری جهت تمرکز بازیابی های تکنیک 2 مصاحبه 10 شناختی روان ایمنی

 سنگین و خشن های پرونده از پس هیجانی ۀتخلی فضای ایجاد 1 مصاحبه 12

 خصوصی حریم از شغلی های بحران تفکیک توانایی 20 مصاحبه 16

 پاااایش و حماااایتی نظاماااات قضائی تخصصی  ۀمشاور مراکز به نهادینه دسترسی 1 مصاحبه 11
 شعی در شناختی روان فشار های کانون مستمر پایش 0 مصاحبه 10 سلامت

 استرس از پیشگیری برای سلامت ای دوره های یربالگری اجرای 20 مصاحبه 11

 نیروها توان بازیابی برای ویژه درمانی ا رفاهی خدمات ارائۀ 26 مصاحبه 12

 رفتاری و محیطی بخشی ایمنی محیطی استرس کاهش جهت فضا کالبدی استانداردسازی 1 مصاحبه 1۲

 دادرسی جلسات در هیجان تنظیم و تکانشی های واکنش مهار 20 مصاحبه 11

 انزوا کاهش جهت همکاران میان ارتباطی فضای بهبود 6 مصاحبه 1۲

 نامراجع با مواجهه در محترمانه و امن کاری محیط ایجاد ۲ مصاحبه 20

 و ای حرفااااه تضاااامن  همکارانه حمایت ۀشبک صنفی های چالش با مواجهه در حقوقی متحد ۀجبه ایجاد ۲ مصاحبه 22
 پیچیده قضائی های بست بن حل برای زیسته تجربیات تبادل 2 مصاحبه 26 صنفی

 محیطی های تنش توزیع جهت جمعی همیاری ۀروحی تقویت 6 مصاحبه 21

 شعی در همتا ای مشاوره ساختارهای وجود 21 مصاحبه 20
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اقتدار قضایی 
و اتقانِ 
 استنباطی

مصونیت  
نهادی و 
استقلال 
 دادرسی

انتظام  
فرآیندی و 
کارآمدی 
 عملیاتی

امنیت  
معیشتی و 
 پایداری
 انگیزشی

سلامت 
سازمانی و 
ایمنی  

 روانشناختی

تضامن 
حرفه ای و 
پایداری 
 صنفی

 صنفی هویت بازتولید شغلی ۀاستحال برابر در مقاومت جهت ای حرفه ۀعلق تحکیم 20 مصاحبه 21

 فرادستی نهادهای با تعامل در قضا منصی شین از صیانت 1 مصاحبه 22

 سازمانی تعل  ارتقای جهت کلان های گیری تصمیم در مشارکت 20 مصاحبه 2۲

 هویت لنگرگاه عنوان به ای حرفه اخلاق های ارزش بازشناسی ۲ مصاحبه 21

 ساختاری همگرایی از صیانت تعارضات کاهش جهت قضائی و اداری های رویه در انسجام 0 مصاحبه 2۲

 شجاعانه یآرا و تصمیمات از مدیریت حمایتی چتر ایجاد 1 مصاحبه ۲0

 جنجالی های پرونده در قضات ای حرفه انزوای از ممانعت 26 مصاحبه ۲2

 قضائیه ۀقو جمعی اقتدار تقویت جهت کنشگران افزایی هم 2 مصاحبه ۲6

 
اسات.   شبکۀ مضامین کدگذاری مند میان ، محصول تعامل نظاممضامین مدلحاکی از آن است که  1 خروجی جدول

دهنده و فراگیر از طری  تحلیل مضمون، در این مرحله باا   پس از استخراج و تبیین مضامین در سه سطح پایه، سازمانلذا 
نتایج حاصال از   ۀ. این مدل، بر پایشدمندسازی و ارائۀ چارچوب نظری منسجم، مدل مفهومی پژوهش تدوین  هدف نظام
پاردازد. مادل    آوری قضاائی مای   های کیفی و ارتباطات میان مضامین اکتشافی، به ترسیم سااختار کلای تااب    تحلیل داده

. آوری قضائی را به صورت بصری و تحلیلای نماایش دهاد    کند تا روابط میان ابعاد مختلف تاب مفهومی حاضر، تلاش می
 . های این پژوهش است رفته از یافتهمدل مفهومی برگ ۀدهند نشان 6 ۀشکل شمار

 
 . مدل مفهومی اکتشافی پژوهش8شکل 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 گیری    بحث و نتیجه
آوری قضائی در دستگاه قضاائی   تاب ۀدهند های تشکیل هدف بنیادین پژوهش حاضر، شناسایی و واکاوی ابعاد و مؤلفه

های  در معرض تکانه اًهای محیطی، مستمر دعاوی و تلاطم ۀدلیل ماهیت پیچید های قضائی به بود. در دنیای معاصر، نظام
پاذیری کارآمادی در ایان نهااد منجار شاود،        هایی که به جذب تنش و بازگشات  فرساینده قرار دارند؛ لذا تبیین مکانیسم

مضامون فراگیار    شاش مضمون پایاه و   ۲6های کیفی این تحقی  که از طری  تحلیل  ناپذیر است. یافته ضرورتی اجتناب
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مرکی است که از تلاقی اتقان علمی، مصاونیت سااختاری و تضاامن      ای آوری قضائی سازه اصل شد، نشان داد که تابح

 گیرد.  ای شکل می حرفه
دهد که دانش تخصصی و اتقان در انشای  نشان می استنباطی اتقان و قضائی اقتدارها در مضمون فراگیر  تحلیل یافته
هاای پیشاین کاه بار      های پاژوهش  برابر فشارهای دادرسی است. این نتیجه با یافته دفاعی قاضی در ۀرأی، نخستین لای

 یتنهاا فضایلت   عنوان ابزار تیکید داشتند، همسوست؛ با این تفاوت که در مدل حاضر، اتقان اساتنباطی ناه   علمی به ۀسرمای
 و نهاادی  مصاونیت عاد  شاود. در بُ  های مستحدثه تلقای مای   آورانه برای مدیریت ابهام در پرونده تاب یعلمی، بلکه متغیر

های قادرت،   آوری قضائی بدون وجود سپرهای حاکمیتی در برابر کانون ، نتایج حاکی از آن است که تابدادرسی استقلال
کند که مصونیت  وقی مطابقت داشته و تبیین میییرممکن است. این یافته با مبانی نظری استقلال قضائی در دکترین حق

، عملیااتی  کارآمادی  و فراینادی  انتظاام های فرابخشی دارد. همچنین در بخش  ای مستقیم با جذب تنش ساختاری رابطه
عنوان ابزاری برای جلوگیری از سقوط کیفیت زیار باار تاراکم     ها، به سازی رویه مدل نشان داد که هوشمندسازی و چابک

دادرسای،   ۀیافته جهت ابطاال اطالا   کند که این امر با رویکردهای نوین مدیریت قضائی در جوامع توسعه ل میدعاوی عم
، تحقی  به این دستاورد رسید سازمانی سلامتو  انگیزشی پایداری و معیشتی امنیتدر تبیین مضامین  قرابت بالایی دارد.

عنوان کنشگر اصلی، زماانی   شناختی دارد. قاضی به ایمنی روان آوری قضائی پیوندی ناگسستنی با عدالت جبرانی و که تاب
پذیری داشته باشد که نظام حمایتی سازمان، امنیت مالی و روانی او را تضامین   تواند در برابر تروماهای شغلی بازگشت می
مخوانی دارد، اما در های فرسودگی شغلی مازلاک( ه شناسی سازمانی )مانند مدل روان ۀهای حوز . این یافته با پژوهشکند

 صانفی  و ای حرفاه  تضامنبافتار قضائی، این ایمنی به پایداری و استقلال یهنی پیوند خورده است. نهایتاً، ظهور مضمون 
آوری در  دانناد، تااب   کلیدی، نشان داد که برخلاف تصاورات سانتی کاه قضااوت را اماری فاردی مای        ای عنوان یافته به

تجربی مربوط به هویت صنفی همساو   ۀمتکی است. این نتیجه با پیشین «ی حمایت همتاها شبکه»های پرفشار، بر  محیط
  د.شو ها می ای قضات در مواجهه با بحران حرفه ۀبستگی جمعی، مانع از استحال دهد که هم بوده و نشان می

آوری  الگوی جاامع تااب  آوری و ارائۀ  شناختی( به تاب روان بعدی )فردی/ دستاورد اصلی این پژوهش، گذار از نگاه تک
است. این تحقی  موف  شد پیوندی ارگانیک میان دکترین حقاوقی و نظریاات مادیریت بحاران برقارار       قضائیا   نهادی

افزایی اتقان علمی، استقلال ساختاری و حمایات صانفی    آوری در عدلیه، محصول هم ای که ثابت کرد تاب سازد؛ به گونه
لیست عملیاتی برای ارزیابی میزان شعی قضائی در اختیار  ژوهش، عملاً یک چکشاخص پایه در این پ ۲6است. خروجی 

بخاش، دساتاوردی اسات کاه      عنوان یک متغیر صایانت  ای به دهد. همچنین، شناسایی تضامن حرفه مدیران ارشد قرار می
اومات در برابار   دهد برخلاف سایر مشایل، در منصی قضا، هویت جمعی مستقیماً بار کیفیات آرای فاردی و مق    نشان می
آوری  گانه، پیشنهادات راهبردی ییل جهت ارتقای تااب  بر مبنای خروجی مضامین شش .ای اثرگذار است های حرفه لغزش

 :دشو نظام قضائی ارائۀ می

 هاای   های متقن در پرونده های دانش تخصصی و دستیار هوشمند قضائی جهت استخراج سریع رویه ایجاد بانک
 .ش تردیدهای قضائی و تقویت اقتدار علمی قاضیمنظور کاه مستحدثه، به

   فرابخشای و ایجااد    ۀانگااری هرگوناه مداخلا    تدوین و تصویی سند صیانت از استقلال دادرسی با هادف جارم
 .های حساس کننده به پرونده های حفاظتی ویژه برای قضات رسیدگی پروتکل
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  هاای فیزیکای و    الکترونیک جهات حاذف گلوگااه    تمامبازنگری در ساختار بوروکراتیک و استقرار نظام دادرسی

 .شهرها دعاوی در کلان ۀروی های ناشی از تراکم بی جذب تنش

 شغلی و تیمین امنیات ماالی بلندمادت قضاات )مانناد       ۀها براساس شاخص مخاطر سازی نظام پرداخت متناسی
 .های ویژه( جهت تضمین انگیزشی العاده های مسئولیت و فوق بیمه

 2های بازیابی روانی تخصصی پایش سلامت روان قضات و اجباری کردن دورهی ها پیگیری
پس از رسیدگی باه   

 .م خشن( جهت بازسازی قوای یهنیئ)نظیر جرا حساسهای  پرونده

 های قضائی جهت تبادل تجربیات و جلاوگیری از   در مجتمع همتامجازی   تقویت نهادهای صنفی و ایجاد شبکه
 .ای مواجهه با فشارهای رسانهای قضات در  انزوای حرفه

 های حفاظت هایی همراه است که در این مطالعه، محدودیت هر پژوهش علمی همواره با چالش 

دلیل تراکم حداکثری مشغله قضات دستگاه قضاائی،   های زمانی به های عمی  اداری و ضمانت ی در دسترسی به لایه
د شو های آتی، پیشنهاد می د؛ لذا جهت یلبه بر این محدودیت در پژوهشها بو ترین موانع در فرایند گردآوری داده از اصلی

 ۀاین مدل را در پهن ۀگان ۲6های  سازی معادلات ساختاری، پایایی شاخص های کمیّ و مدل گیری از روش محققان با بهره
 .شودتر مدل فراهم  دهی گسترده وسیله امکان تعمیم تا بدین کنندملی آزمون 

                                                                                                                                                                          
1. Retreat 



 منابع 
ها و حوادث  شهر اصفهان در بحران آوری کلان بین تاب مدل پیش(. 21۲۲باشی، احسان ) تقوایی، مسعود؛ وارثی، حمیدرضا و خیام

 .21-2، (02)22، شهری ریزی برنامه و پژوهش. ییرمترقبه
های  آوری اجتماعی بر ابعاد حقوقی تحریم تحلیلی بر نقش الگوی ارتقای تاب(. 21۲۲ساعدی، محمد؛ ادهمی، علی و سعیدی، علی )

 .121-6۲۲، (0۲)21، الملل بین و ایران تطبیقی حقوقی تحقیقات. سیاسی و اقتصادی
ن بر آفری آوری فردی و رهبری تحول بررسی تیثیر تاب(. 2002زاده، کامران ) طهرانی، مریم؛ حیدری، الهام؛ مرادپور، فرزاد و فرج
، (21)10 ،مدیریت در رفتاری مطالعات. گر جو یادگیری آوری تیمی و نقش تعدیل رفتار تیمی نوآورانه با توجه به نقش میانجی تاب

01-26. 
ای رفاه یهنی در  آوری سازمانی با نقش واسطه آفرین بر تاب تیثیر رهبری تحول(. 2001فرد، سید رضا و حامدی، ارکیده ) موسوی

 .200-11، (16)20، کرمانشاه انتظامی دانش علمی ۀفصلنام. شهر کرمانشاه 20پلیس +
های بازنشستگی  آوری صندوق تیثیر متغیرهای کلان اقتصادی بر تاب(. 2000کشیده، مرجان و محمدی، تیمور ) نجفی، حسن؛ دامن

  https://sid.ir/paper/410347/fa.۲1-۲۲ (،1)6 ،اقتصادی فقه مطالعات. و دستیابی به حقوق اجتماعی از نظر فقه
آوری کارکنان نظام سلامت  بررسی وضعیت تاب(. 2000نیا، ترش؛ رجایی، سهیلا؛ کریمی، فرشته و عزتی، فرحناز )  فقیه  یوسف

 .21-2، (2)26، جامعه سلامت و آموزش ۀفصلنام .ای یک مرور حیطه: 2۲ ا گیری کووید ایران در همه
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